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SPECIAL PROFESSIONS LIBERALES
    3 � L’accueil de la patientèle
    4 � Accident vie privée/vie professionnelle,

quels sont mes droits ?

SPECIAL AGRICULTEURS
    5 � Le point sur la Politique Agricole Commune

DEVELOPPEMENT DE L’ACTIVITE
   6 � La mise en scène commerciale du point de vente
    7 � Le top 3 des techniques commerciales
    8 � Offrez à vos clients le « + service » qui fait la 

différence

EFFICACITE PROFESSIONNELLE
   9 � Suis-je en burn out sans le savoir ?
    10 � L’efficacité et la productivité … en toute sérénité

INFORMATIQUE / INTERNET
   11 � Savoir utiliser les réseaux sociaux
    12 � Les bonnes pratiques pour sécuriser sa connexion 

Internet

ACTUALITE (Conférences)
   1 � Les nouveautés fiscales et sociales 
   2 � Que nous réserve la cybercriminalité ?
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